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Delphi Technologies Aftermarket ist erneut Tec Doc Certified Supplier — mit
einem Traumergebnis

TecDoc Informations System GmbH bewertet elektronische Katalogdaten von Delphi Technologies mit
99,75 Prozent.

In den vergangenen Jahren hat Delphi Technologies Datenqualitat, Fahrzeugabdeckung,
Sortimentsbreite und den Service fur Handel und Werkstatt spirbar verbessert.

Warwick, GroRbritannien, 28.07.2020 — Delphi Technologies Aftermarket ist erneut , TecDoc
Certified Data Supplier“ — und das mit einem Traumergebnis: Laut TecDoc Informations System
GmbH erreichte das Unternehmen bei der jingsten Bewertung der elektronischen Katalogdaten
99,75 Prozent und somit annahernd volle Punktzahl.

Der elektronische Katalog hat den traditionellen Printkatalog in der Branche langst als Standard
abgel6st. Mit Recht, immerhin verspricht die digitale Losung eine groRere Informationsvielfalt, mehr
Transparenz Uber das verfligbare Ersatzteilangebot und nicht zuletzt eine schnellere und effizientere
Reparatur. Vorausgesetzt, die Datenqualitat stimmt.

Auf die TecDoc-Daten von Delphi Technologies Aftermarket kénnen sich Handel und Werkstatt
jederzeit bedenkenlos verlassen. Das unterstreicht ein weiteres Mal das Spitzenergebnis im aktuellen
Ranking und der erneute Status eines TecDoc Certified Data Suppliers.

Datenqualitét verbessert, Sortimente ausgebaut

Im Durchschnitt erhalten die TecDoc-Datenlieferanten eine Bewertung von 90 Prozent. Dass Delphi
Technolgies weit Uber diesem Wert abschneidet und nahezu volle Punktzahl erreicht, hat einen Grund:
So arbeitete Delphi Technologies Aftermarket in den vergangenen Jahren erfolgreich an der
Verbesserung der Datenqualitat. Und nicht nur das: Das Unternehmen baute seine Sortimente stark
aus, feierte mit vielen Ersatzteilen Produktpremieren im Aftermarket und steigerte die
Fahrzeugabdeckung nachhaltig, unter anderem im Segment asiatischer Fahrzeuge.

~Wir haben in den vergangenen Jahren viel Arbeit und Geld investiert, um dem Aftermarket ein
relevantes, kontinuierlich wachsendes, umfassendes Gesamtsortiment in OE-Qualitat zu bieten und
die unterstitzenden Prozesse — vom Porfoliomanagement Uber das Katalogwesen bis hin zu
technischem Service und Trainings — optimal aufzustellen®, erklart Rudiger Holzel, Country Director
DACH. ,Die rekordverdachtigen 99,75 Prozent in der TecDoc-Bewertung zeigen uns, dass wir den
richtigen Weg eingeschlagen haben. Wir werden weiter daran arbeiten, immer besser zu werden.”
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Uber Delphi Technologies Aftermarket:

In mehr als 150 Landern und mit einem globalen Netzwerk von tber 2.400 Servicebetrieben stellt Delphi
Technologies Aftermarket ganzheitliche Lésungen in OE-Qualitét bereit — von der einzelnen Komponente bis zur
ausgereiften Software. Delphi Technologies ermdglicht der Werkstatt bereits beim ersten Anlauf eine perfekte
Wartung oder Reparatur. Der Grund: Das breite Portfolio umfasst neben Benzin- und Diesel-Kraftstoffsystemen,
Wartungslésungen, Motormanagement und Fahrzeugelektronik auch Diagnose- und Testgerate auf OE-Niveau sowie
Trainings und technische Informationen. Delphi Technologies ist weltweit auf den Sektoren Pkw, Nutzfahrzeuge,
landwirtschaftliche Fahrzeuge, Wasserfahrzeuge und Industriefahrzeuge aktiv. Weitere Informationen unter
www.delphiaftermarket.com.

Uber Delphi Technologies:

Delphi Technologies ist ein globaler Anbieter fur Antriebstechnologien, die Fahrzeuge sauberer, effizienter und
nachhaltiger fahren lassen. Das Unternehmen bietet innovative Losungen fir Verbrennungs- und Hybridmotoren
sowie fur vollelektrische Pkw und Nutzfahrzeuge. Aufbauend auf seiner Erfahrung im OE-Geschétft stellt es zudem
marktgerechte Service-Lésungen fir den Aftermarket bereit. Mit Hauptsitz in London (GroRRbritannien) betreibt es
Technikzentren, Produktionsstatten und Servicezentren in 24 Landern und beschéftigt mehr als 21.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weltweit. Weitere Informationen unter www.delphi.com.
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