BASIN BULTEN " BorgWarner

Delphi Technologies, TecDoc Tarafindan
En Degerli Veri Tedarikcgisi Statusine
Layik Goruldu

BorgWarner ¢atisi altinda, otomotiv ureticileri icin gelecege yonelik cozumler
gelistiren Delphi Technologies, pargalar, pargalarin bulunabilirligi ve ilgili
teknik veriler hakkinda kullanicilara ideal seviyede gorunurluk saglayan
TecDoc tarafindan “En Degerli Veri Tedarik¢isi” oduline layik goruldiu. Bu
kapsamda; 32 bin adet uridn bilgisi listeleyen Delphi Technologies, “En
Degerli Veri Tedarikg¢isi” oldu.

Delphi Technologies ile TecDoc’un uzun siireli bir ortaklik ge¢misine sahip
oldugunu vurgulayan Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Bolgesi Delphi
Technologies Baskan Yardimcisi Jean-Francois Bouveyron, “Satis sonrasi
icin daha yliksek diizeyde veri kalitesi sunmaya yonelik baglhhgimizin takdir
edilmesinden mutluluk duyuyoruz. Onur verici bu statliye ulagsmak, TecDoc’ta
yayinlanmasi gereken niteliklere, kriterlere ve degerlere odaklanmaya yonelik
toplu bir gabanin sonucu ve Delphi Technologies’in her operasyon diizeyinde
daha sirdiiriilebilir uygulamalarla ilerlemeye olan kararlihgini, istegini ifade
ediyor” dedi.

Temiz ve verimli ara¢ teknolojilerinde dunya lideri BorgWarner’in ¢atisi altinda
bulunan Delphi Technologies, elde ettigi basarilara bir yenisini daha ekledi. Sirket,
parcalar, parcalarin bulunabilirligi ve ilgili teknik veriler hakkinda kullanicilara ideal
gorunurlik saglayan TecDoc katalogundaki en yuksek statlye yonelik kalite
standartlarini kargilayarak, dunyanin dort bir yanindaki musterileri icin kapsamli
satig sonrasi hizmetlerini daha da guclendirdi. Bu kapsamda, Tecdoc'ta yer alan
900'den fazla marka arasinda, 32 bin adet Urun bilgisi listeleyen Delphi
Technologies, TecDoc tarafindan “En Degerli Veri Tedarikgisi” statisune layik
goruldu. Delphi Technologies elde ettigi bu statliyle satis sonrasi alaninda pazar
lideri konumunu korurken, musterilerine pargalar, pargalarin bulunabilirligi ve ilgili
teknik veriler hakkinda da ideal gorunurluk saglamasiyla da 6n plana gikiyor.

Musteriler daha kaliteli bilgilere kolayca erisebiliyor!

C1gir acan satig sonrasi programlari ve hizmetleriyle taninan Delphi Technologies,
TecDoc’'un veri mukemmelligi ile sektorumiuzde daha yesil ve surdurulebilir
uygulamalari artirma konusundaki kararlihgini destekliyor. Musteriler, TecDoc
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tarafindan saglanan, bagimsiz kuruluglarca yapilan inceleme siregleri sayesinde
artik daha kaliteli ve guvenilir bilgilere kolayca ulasabilecekler.

Konu hakkinda agiklamalarda bulunan Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Bolgesi Delphi
Technologies Baskan Yardimcisi Jean-Francois Bouveyron, “Delphi Technologies,
TecDoc ile uzun sureli bir ortaklik gegmisine sahip. Satis sonrasi igin daha ylksek
duzeyde veri kalitesi sunmaya yonelik baghligimizin takdir edilmesinden mutluluk
duyuyoruz. Onur verici bu statlye ulasmak, TecDoc'ta yayinlanmasi gereken
niteliklere, kriterlere ve degerlere odaklanmaya yonelik toplu bir cabanin sonucu ve
Delphi Technologies’in her operasyon duzeyinde daha surdurilebilir uygulamalarla
ilerlemeye olan kararlihdini, istegini ifade ediyor” diye konustu.

“Bu odul, stratejimizi siirekli olarak gelistirdigimizi gosteriyor”

“‘Kataloglama; daha verimli ve surdurulebilir bir tedarik zinciri icin uygulamaya
aldigimiz calismalardan sadece biri” ifadelerini kullanan Jean-Francois Bouveyron,
“Urlin stratejimizdeki en énemli unsur; satis sonrasi pazarinda urinleri ilk olarak
sunarak en iyi ara¢ parki kapsama oranina sahip olmak ve musterilerimize
mukemmel bir kataloglama hizmeti sunmaktir. Kazanilan 6dul, bu stratejiyi strekli
olarak geligtirdigimizi ve ona ayak uydurdugumuzu kanitlar niteliktedir” dedi.

Urun kategorisine bu yil da yeni pargalar ekleyecek!

Delphi Technologies, gecen sene mevcut portfoyine ek olarak 1.024 adet yeni
parcayi piyasaya surdu. Sirket bu yil da fren, 6n takim, yakit pompasi, termal, bobin,
sensorler, ariza teshis cihazi, yazihm ve lisanslandirma dahil olmak Uzere birgok
urin kategorisini kapsayan tam hizmet ¢6zimlerine yeni parcalar eklemeyi de
planliyor.

TecDoc katalogu

TecDoc katalogu, otomotiv sektoru icin tasarlanmig, ara¢ parca bilgilerini iceren
elektronik bir parca katalogu. Sistemde; marka, model se¢cenekleri, motor hacmi ve
urtin gruplarina goére siralanmis tipik par¢ga arama agaci ve dogrudan urun aramasi
(parca, OE numarasi) araciliiyla gelismis arama secenekleri bulunuyor. Arac
ureticileri ile orijinal parca ureticilerinden elde edilen bilgiler, sektor ve kullanicilarin
ihtiyaglar dogrultusunda derlenerek duzenli olarak guncelleniyor.

BorgWarner hakkinda

BorgWarner Inc. (NYSE: BWA), ara¢ piyasasinda yenilikgi ve surdarilebilir mobilite ¢dzumleri
sunma konusunda kdresel bir trln lideridir. Orijinal ekipman uzmanhgini temel alan BorgWarner,
pazar lideri Uriin ve hizmet ¢6zUmlerini kiresel satis sonrasi alaninda da sunmaktadir. 22 ulkede,
93 konumda uretim ve teknik tesisleri bulunan sirket, diinya ¢apinda yaklasik 49 bin kigiye istihdam
saglamaktadir. Daha fazla bilgi icin www.borgwarner.com adresini ziyaret edebilirsiniz. Delphi
Technologies, bir BorgWarner Inc. markasidir.

Delphi Technologies Satis Sonrasi Hakkinda
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Delphi Technologies Satis Sonrasi, 150'den fazla Ulkede varligini sirdirmekte ve 2400'den fazla
servis noktasi iceren global agiyla orijinal Grin kalitesi uzmanliginda yazihm c¢dzimleri
sunmaktadir. Benzinli yakit sistemleri, dizel yakit sistemleri, bakim ¢ozumleri, motor yonetimi ve
arac elektronigi, ariza teshis ve test ekipmani, egitim ve teknik bilgilerle desteklenen kapsamli bir
portféye sahip olan Delphi Technologies, bu sayede servislerin ilk seferde araglari en iyi sekilde
tamir etmesini saglamaktadir. Sirket, binek ve ticari araglarin yani sira dinya c¢apinda tarim,
denizcilik ve endustriyel ara¢ pazarlarina da hizmet vermektedir. Daha fazla bilgi igin
www.delphiaftermarket.com adresini ziyaret edebilirsiniz.
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